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Alteragao de porta SMTP no Outlook

Devido o bloqueio pelas operadoras de internet, a porta do SMTP configurada em
clientes de e-mails deve ser alterada de 25 para 587 com objetivo de inibir
spammers. Segue abaixo o tutorial como fazer a alteragdo no Outlook XP/2003.

1. Na tela principal do Outlook 2003 clique no menu superior “Ferramentas”, e
depois em “Contas de email”.

2. Selecione Exibir ou “alterar” contas de emails existentes e depois em

“Avancgar”.

3. Selecione sua conta de email, e clique em “Alterar”.

Contas de Email

[

| Nome

Contas de Email
Vocé pode selecionar uma conta e alterar suas configuracdes ou remové-a.

Q Outlook processa emails para estas contas na sequinte ordem:

Tipo
POP/SMTP (Padrdo)

Entregar novos emails no seguinte local:

» [ Alterar... ]
[ Adicionar... ]
[ Remover ]

[ [ Novo arquivo de dados do Outlook...

[ < Voltar ][ Concluir ] [ Cancelar ]
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4. Na proxima tela, clique em “Mais configuragoes”.

Contas de Email X]

Configuracées de Email na Internet (POP3)
Todas estas configuracdes sdo necessarias para que a conta de email funcione,

Informacoes do Usuario Informacoes do Servidor
Nome: \ Servidor de entrada de emails (POP3):
Endereco de Email: ‘ | Servidor de saida de emails (SMTP): | |
Informacées de Logon Testar Configuracoes
MNome de Usuario: \ Depois de preencher as informacdes nesta tela, €
: ' recomendavel testar a conta dicando no botdo

Senha: } abaixo. (Requer conexdo com a rede.)

Lembrar senha

[ Testar configuracdes da conta... ]

[]Eazer logon usando autenticacdo de
senha de seguranca (SPA)

[ Mais Configuracdes... ]

[ < Voltar ][_A_vangar>] [ Cancelar ]
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5. Cligue na aba “Avancado” e altere a porta de saida (SMTP) para 587.

r Propriedades E]

[ Geral_| Servidores | Conexdio | Segurana | Avancads

‘ Nimeros de porta do servidor

A py :
\ Emails de saida (SMTP): 597

‘ [] Este servidor requer uma conex3o de seguranca (SSL)
Emails de entrada 110
(POP3):
[] Este servidor requer uma conex3o de seguranga {SSL)

Tempos limite do servidor

‘ Cuto Longo 1 minuto
|
|

Envio
‘ |:| Quebrar mensagens maiores que KB

QK ][ Cancelar ][ Aplicar

6. Para finalizar cliqgue em OK.

IMPORTANTE:

1. ApOs a alteragao da porta do servidor SMTP para 587 no Outlook, feche-o e
abra novamente para que a configuracao tenha éxito.

2. Caso vocé utilize o antivirus Avast e ocorra alguma falha apds a alteragao da
porta do servidor SMTP, basta abrir o antivirus, ir em "Modulos Residentes >
Modulo Email > Configuragées Avangadas > Contas SSL" e excluir as informacgdes
associadas a porta 25.
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